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RESUMEN

El sector turistico se esta utilizando considerablemente y esta siendo apoyo
para los sectores primarios y secundarios, de los cuales se relacionan y se conforman
para ser fuerza ante el funcionamiento de la matriz productiva del pais. La
implementacion de proyectos Glamping mediante el desarrollo de ecoturistico
permitiendo el cumplimiento estructurado de una metodologia de estudio de campo
cuantitativo la cual consiste en la recoleccion de datos sobre las variables
ecoturismo y glamping, y de acuerdo a los datos obtenidos su acogida de
importancia ante la implementacion de proyectos Hoteleros-Glamping en el barrio,
como también el trabajo comunitario en relacion a la generacion de empleos que

parte de un todo para que la economia de la zona aumente y se fortalezca.

Con la idea de la ejecucion de Hoteleros-Glamping en el barrio Ticatilin
perteneciente a la provincia de Cotopaxi, va encaminado al propoésito de brindar
servicios turisticos por medio de los recursos disponibles en el lugar, siendo estos
los atractivos turisticos que ofrece para los turistas sean nacionales o extranjeros y
que deseen disfrutar de un stand de calidad con los servicios indispensables para su
alojamiento junto a la armonia de la naturaleza, de esta forma se establece un
panorama de turismo acogedor en lugares naturales con todas sus bondades, de ahi
la importancia de ser un proyecto atractivo por sus servicios de hospedaje siendo
estos por medio de un hospedaje de Ecomodo al alcance del turista en el que
disfrutara solo o en presencia de quienes les acompafie a una aventura de senderos

y lugares asombrosos por parte de la Cara Sur del VVolcan Cotopaxi.

PALABRAS CLAVE: ECOTURISMO, GLAMPING, ECOMODO,
HOSPEDAIE.



ABSTRACT

The tourism sector is being used considerably and is supporting the primary
and secondary sectors, from which they are related and shaped to be a force in the
functioning of the country's productive matrix. The implementation of Glamping
projects through the development of ecotourism allowing the structured fulfillment
of a methodology of quantitative field study which consists of collecting data on the
variables ecotourism and glamping, and according to the data obtained its reception
of importance to the implementation of Hotel-Glamping projects in the
neighborhood, as well as community work in relation to the generation of jobs that

part of a whole for the economy of the area to increase and strengthen.

With the idea of the execution of Hotel-Glamping in the Ticatilin
neighborhood of the Cotopaxi province, is aimed at the purpose of providing tourist
services through the resources available in the place, these being the tourist
attractions offered for tourists whether domestic or foreign and who wish to enjoy
a quality stand with the essential services for your accommodation with the
harmony of nature. In this way, a welcoming tourism panorama is established in
natural places with all its goodness, hence the importance of being an attractive
project for its lodging services being these by means of an Ecomodo lodging within
reach of the tourist in which he will enjoy alone or in the presence of those who
accompany them to an adventure of trails and amazing places on the South Face of

the Cotopaxi Volcano.

KEYWORDS: ECOTOURISM, GLAMPING, ECOMODO, HOSTING.



INTRODUCCION

A nivel mundial el sector turistico ha ido poco a poco trascendiendo en
diferentes paises las mismas ,que han aprovechado esta oportunidad para
potencializar sus atractivos mas representativos y generando otros destinos
turisticos, es asi que, Ecuador con los diferentes recursos que cuenta tanto naturales
y culturales ve la necesidad de aprovechar la oportunidad para estructurar
proyectos, que permita la creacion de plantas hoteleras, de tal forma que los turistas
puedan encontrar un lugar que brinde las comodidades y servicios que marque la

diferencia cumpliendo sus expectativas.

El andlisis del ecoturismo juega un papel fundamental debido a que las
diferentes modalidades turisticas existentes, que ha generado afectaciones en los
destinos y es por ello que el ecoturismo busca preservar el ambiente, la misma no
cuenta con la adecuada promocion turistica de sus atractivos por lo que conlleva a
la necesidad de analizar la elaboracion, de proyectos hoteleros que provean de
servicios de alojamiento a los turistas nacionales e internacionales que llegan a los

diferentes sitios turisticos en busca de nuevas experiencias.

Su estudio proporcionara un apoyo al barrio Ticatilin al ejercer una actividad
turistica, satisfaciendo las necesidades de una demanda insatisfecha y dando lugar
a un proyecto en vias de desarrollo para la zona y el bienestar de los habitantes y

sus alrededores.

El enfoque metodoldgico se realizara por el andlisis cuantitativo, el cual serd
por medio de las encuestas a los turistas clave mostrando su interés hacia los
servicios que se ofrece para la implementacion de Glamping y se lo determinara a

una muestra de 80 personas a quienes emitiran informacion real.

Para el presente trabajo investigativo se estructura en tres capitulos, para lo

cual se analizaran los siguientes temas que se especificaran a continuacion:

El tema inicial dentro del PRIMER CAPITULO es el marco teérico que
tiene como finalidad dar a conocer, fuentes y citas bibliograficas que seran de gran

utilidad para aclarar términos y teorias necesarias para el desarrollo complementario



del proyecto con la recopilacion de informacién tales como glamping, turismo e

infraestructura.

En el SEGUNDO CAPITULO esta relacionado con el estudio
metodoldgico que da a conocer aspectos principales de un estudio de campo como
caracteristicas del mercado y la identidad del servicio a ofrecer, a través de técnicas,
como la guia de observacion, la encuesta y la entrevista para su respectiva

interpretacion de resultados.

El TERCER CAPITULO registra la metodologia por medio del estudio
cuantitativo a llevar a cabo para el levantamiento de informacion, el tipo de
investigacion sera exploratoria al ser novedoso el tema con una muestra
considerable de personas quienes seran tratados de investigar por medio de la

técnica de la encuesta y su instrumento el cuestionario.



Antecedentes
(Gualdrén, 2018) determina que:

La realizacion de negocios sustentables de alojamiento tipo Glamping
adopta decisiones de inversion arriesgadas, poner en marcha novedosas ideas de
negocio y hacerlas crecer, se ha convertido en todo un desafio. Si se mira més de
cerca, los ciclos de vida de los productos son cada vez mas cortos, el acceso a la
informacion es instantaneo, el talento compite a escala global y convertir una idea
en una empresa que sobreviva, crezca, y sea capaz de marcar la diferencia es algo
complejo. Con base en lo anteriormente mencionado y partiendo de la necesidad
manifestada que, para pernoctar en la zona, la propuesta de este trabajo de grado
estd enfocada en un estudio holistico, el cual tiene como objetivo consolidar las

bases para el disefio de la unidad de negocios de alojamiento Glamping.

Se tomaron en consideracion estrategias metodoldgicas: explicativas,
descriptivas, cualitativas, cuantitativas, analiticas y exploratorias; las cuales, se

evidenciaron en todo el trabajo, teniendo en cuenta el enfoque de cada.

Por su parte, la parte descriptiva “permite destacar los rasgos o
caracteristicas para este asunto, la descripcion de los procesos organizacionales
llevados a cabo” (Bernal, 2000)

Por su parte, la relacion beneficio—costo (B/C) del proyecto Faoa Glamping
es del 10,02. Esto demuestra que, el resultado es positivo y los ingresos netos son
superiores a los egresos netos, es decir, los beneficios son mayores a los sacrificios;
Yy, en consecuencia, el proyecto sera un generador de riquezas encaminadas hacia el

beneficio social y comunitario.

Adicionalmente, otro aspecto que demuestra la viabilidad del negocio, es el
corto tiempo en el que se recupera el dinero. Esto como consecuencia de los altos
ingresos obtenidos producto de la alta ocupacién, las tarifas medias y la amplia
oferta de servicios disefiados para huéspedes y no huéspedes.



Justificacion

En el siguiente proyecto de investigacion se enfocarad en el estudio y el
analisis del sector de Ticatilin, el mismo que es considerado como un lugar
ecoturistico rico en flora y fauna. La cual hace factible proponer un estudio
segmentado a la planta hotelera, tipo Glamping para el aprovechamiento de los
recursos naturales de una manera mas estable aprovechando las oportunidades de

las mismas como alternativa de negocio dentro del sector turistico.

La finalidad del proyecto es el analisis que permita brindar apoyo al barrio
Ticatilin para que de esta manera poder promocionar y asi satisfacer las necesidades
de los posibles turistas, este proyecto busca un crecimiento turistico de la zona y el
bienestar de los habitantes y su alrededor, generando fuentes de ingreso y
crecimiento econémico que aporta al mejoramiento del estilo de vida de los
pobladores y los destinos turisticos naturales, ayudando a fortalecer el turismo e
implementando estrategias de promocion a través de redes sociales (Facebook,
Instagram, YouTube). Con la finalidad de llegar al mercado nacional e
internacional, ya que cada vez los visitantes son mas exigentes al igual que la
competencia de hoy en dia busca adaptarse y atraer a los clientes implementando
las nuevas tendencias. Es por ello que la recreacion de la planta hotelera tipo
Glamping es necesaria ya que aportara al desarrollo socioeconémico de los

pobladores que habitan en el sector.



Objetivos
Objetivo General

Analizar el desarrollo ecoturistico para la ejecucion de proyectos hoteleros-
Glamping en el barrio Ticatilin mediante él estudié de sus caracteristicas y

servicios, para la diversificacion de la oferta de hospedaje en la comunidad.
Objetivos Especificos

e Recopilar informacion del &rea de diferentes fuentes donde se va a generar
turismo para mejorar las condiciones.

e Realizar encuestas dirigidas al turista que visita el sitio turistico con el
objetivo de conocer determinadas caracteristicas y opiniones de sus
visitantes.

e Proponer la implementacion del Glamping turistico como alternativa de
alojamiento para el crecimiento econoémico de la parroquia Mulal6, barrio

Ticatilin.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

Para desarrollar el presente proyecto, se debe abordar el concepto de
turismo, destacando dentro del mismo la importancia del ecoturismo para el
desarrollo econémico de las comunidades en Ecuador, recalcando la importancia de
la innovacion turistica cuyo objetivo principal es mantener en constante cambio y
florecimiento al producto turistico pues las personas con el transcurso del tiempo

buscan tendencias.

Por esta razon se ha pensado implementar esta nueva tendencia entre un
glamour camping que ofrezca los servicios de hospedaje, alimentacion, recreacion
con actividades relacionadas, por ende, esta investigacion buscara la manera de no
generar un impacto negativo, sino que serd un impacto ambiental necesario, es decir

que se lo hara respetando y cuidando la naturaleza.
Turismo
(Lanaspeze, 1993) Da a conocer:

Se ha considerado mas logico englobar el término de turismo rural en el de
nuevos productos, pues no existe una definicion exacta de aquel en Europa, ni tan
siquiera de espacio rural que engloba formas y acepciones muy distintas segun los
paises. El producto no es homogéneo y el término de turismo rural se refiere al

turismo en dicho espacio.

De acuerdo con lo establecido el turismo es la alternativa a una economia
sostenida que involucra espacios fisicos y extensiones de flora y fauna al que el
turista es atraido de esta manera, la actividad turistica en el barrio Ticatilin es

encaminado a ser explotando con responsabilidad sus espacios fisicos y naturales.
Actividades turisticas.

Las actividades que se desarrollan para explotar turisticamente las aguas

termales son escasas, como también lo son las correspondientes a los campos de



pesca. En ambos ejemplos, y en algunos otros similares, la afluencia de visitantes
pertenece a la categoria de turismo selectivo, lo que, unido a la reducida capacidad
soportante de los atractivos turisticos, ocasiona que la concurrencia simultanea sea
relativamente reducida. Si a un nimero no muy alto de turistas se une el hecho de
que su permanencia se centra en una sola actividad (tomar bafios de agua termal,
pescar, cazar, observar la naturaleza, etc.), el resultado son dotaciones que no
reinen las condiciones que deben cumplir los centros, pero como ellos
(especialmente los de estadia) albergan a los turistas durante permanencias mas o
menos prolongadas (de una a dos semanas). Cuyo disefio acostumbra a desperdigar
el equipamiento entre el espacio verde de las areas deportivas, turismo rural, turismo
de naturaleza, ecoturismo, turismo comunitario, senderos y rutas naturales,
recorridos guiados y auto guiados, rituales ceremoniales, presentaciones en vivo y
animacion turistica. Otra caracteristica es que casi no cuentan con poblacion
permanente porque la mayor parte de los que ahi trabajan habitan en poblaciones

cercanas. (Boulldn, 1982)
Atractivos turisticos.

(Navarro, 2015) “Son todos aquellos elementos materiales e inmateriales
que poseen potencial para convertirse en un producto turistico, provocando
movilizacién de turistas hacia una ciudad o pais, haciéndolos salir de su zona de

confort” p. 14

Es una actividad anclada a los territorios debido a los valores ambientales,
el entorno paisajistico y el patrimonio cultural que estos proporcionar para llevar a
cabo diferentes actividades relacionadas con el ocio, el descanso y recreacion.
Propone un uso diferente del territorio y sus recursos, tanto por los que prestan el
servicio, como por los usuarios, porque implica la practica de la valoracion
ambiental en el campo, el reconocimiento del patrimonio de las comunidades y sus
interacciones con ellas. En este sentido, es un turismo relativamente méas consciente
e integrado con la posibilidad de generar beneficios econdmicos y sociales

principalmente a nivel local. (Villavicencio, 2016)



Ecoturismo.

Ahora bien, uno de los tipos de turismo relacionados con este proyecto es el
ecoturismo, el cual es definido por (TIES, 2016) como “el viaje responsable a las
areas naturales para conservar el medio ambiente y mejorar el bienestar de las

personas locales”

También, (Ley General del Turismo y otras, Julio 30 de 1996) define

ecoturismo como:

Aquella forma de turismo especializado y dirigido que se desarrolla en areas
con un atractivo natural especial y se enmarca dentro de los pardmetros del
desarrollo humano sostenible. Ademas, es una actividad controlada y dirigida que
produce un minimo impacto sobre los ecosistemas naturales, respeta el patrimonio
cultural, educa y sensibiliza a los actores involucrados sobre la conservacion de la

naturaleza.
Como opina (Rebollo Soto, 2012):

El turismo es una de las industrias de mayor crecimiento a nivel mundial, y una
modalidad es el ecoturismo. El propdsito general de este libro es analizar la importancia
de la preservacion de ecosistemas fragiles y culturas nativas. Y el objetivo final es
reconocer como la preservacion ecologica y sustentabilidad econdmica son posibles a
través del ecoturismo. Asimismo, integrar una comunidad-profesionistas-gobierno es
meta fundamental del curso. Esta integracion logra que el ecoturismo logre su
propdsito: fomentar el desarrollo econémico de comunidades rurales a traves del
turismo Al finalizar el curso de ecoturismo el alumno seré capaz de planear, organizar,

integrar y evaluar un centro turistico de ecoturismo
Ambiente.
(Molina, s.f.)

El ambiente natural es un sistema unico y complicado, formado por muchos
componentes organicos e inorganicos, que se influyen reciprocamente y se

mantienen en un equilibrio dindmico, porque todas sus partes estan en continua
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evolucion. Dicho equilibrio corresponde a leyes de organizacién interna que regulan
el apoyo y colaboracion que cada componente da y encuentra en los demas. A lo
largo del tiempo, y de acuerdo con el ritmo de evolucion de las especies, los
sistemas naturales sufren la modificacion o supresion de alguno de sus elementos y
la inclusién de otros nuevos. En esas circunstancias, para sobrevivir, el resto debe
readaptar su funcionamiento hasta que el conjunto recupere la armonia. Asi, la
naturaleza autocontrola su energia y se mantiene con base en una organizacion
espontanea, guiada por leyes que también cambian de acuerdo con las necesidades
de los sistemas que regulan.

Sitios naturales.
(Ward, 1972) afirman que:

El hombre habita dos mundos. Uno es el mundo natural de las plantas y los
animales, de los suelos, del aire y de las aguas, que le precedid en miles de millones
de afios y del cual forma parte. El otro es el mundo de las instituciones sociales y
de los artefactos que construye para si mismo con sus herramientas y maquinas, su
ciencia y sus suefios, para lograr un medio obediente a los propositos o direcciones
humanos. Corresponde a los sitios naturales, que en sus doce tipos resume todas las
expresiones de la naturaleza que tienen interés turistico. Ademas, en el espacio
natural se entremezclan otro tipo de atractivos, como los sitios arqueoldgicos, 10s

grupos étnicos, las represas o algunas fiestas religiosas o profanas.
Gestion ambiental.
Para (Gonzalez, 2001), Gestion Ambiental es un:

Proceso técnico-administrativo, financiero y politico, por medio del cual las
autoridades encargadas organizan un conjunto de recursos de diversa indole, que
tienen como finalidad la proteccion, manejo, y preservacion del ambiente y de los
recursos naturales renovables, en un territorio especifico. Esta definicion enfatiza
los recursos naturales y da a entender que el ambiente es el medio natural, el cual
debe ser protegido y preservado. Es una definicion muy usual, donde no se tiene en

cuenta que el ambiente es la resultante entre el subsistema social (antrépico) y el
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subsistema natural (biético y abidtico). Esta vision reduccionista es muy comun en
la actualidad, donde se supone que los seres humanos debemos proteger la
naturaleza, que es la dadora universal de todos los recursos que consumimos los

seres humanos. p.57

Desde una Optica empresarial, (Sarde, 1999) define Gestion Ambiental de

una organizacién como la:

Parte del sistema general de gestion que incluye la estructura organizativa,
la planificacion de las actividades, las responsabilidades, las practicas, los
procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar, implantar, llevar a

efecto, revisar y mantener al dia la politica ambiental. p.3
Glamping

Glamping o glamorous camping es un creciente fenémeno global que
fusiona las palabras glamour y camping, y consiste en disfrutar de la naturaleza y la
libertad que proporciona acampar, sin renunciar por ello a las comodidades y los

atractivos de los alojamientos mas sofisticados. (Hub., 2016)
Por otro lado, la (OMT, 2005-2007) define al glamping como:

Un fenémeno social, cultural y econémico relacionado con el movimiento
de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual
por motivos personales o de negocios/profesionales. Estas personas se denominan
visitantes (que pueden ser turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el
turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas implican un gasto

turistico.
Segun (Turistico., 2016):

Palabra en ingles compuesta por glamorous + camping (acampar con estilo
0 con elegancia), ofrece esa experiencia de convivir al aire libre con la naturaleza y
disfrutar del paisaje de forma tradicional; la Unica diferencia de este, radica en el

alojamiento, se cuentan con condiciones lujosas e incluso similares a las de los
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grandes hoteles. Esta se divide en casa del arbol, ecolodges, yurtas, tiendas safari,

tipis, igly, tiendas de lona, auto caravana.
Tipos de Glamping.

Segln (Glamping H. , 2016), existen diferentes tipos de glamping
diferenciados por aspectos y estructuras especiales. Entre ellos tenemos a las casas
arbol, yurtas, tiendas safari, autocaravana, tipis, casas domo, pods ecoldgicos,
albergues, cuevas, graneros, chozas, iglus, cabafias, vagon de tren, villas, cabafias
de madera, tiendas de camparia en forma de campana, casas de campo, unidades
flotantes, cabarias de lona, cabafias alpinas, tiendas de campafa, caravanas, cabafas

elevadas, islas y torres.

Cada uno de ellos se enfoca en la comodidad, lujo, contacto con la
naturaleza, cuidado ambiental y sobre todo el hecho de brindar una nueva
experiencia a través de la generaci6n de un valor agregado, ya sea en sus materiales,
decoracién o distribucion de espacio. Sin embargo, sus caracteristicas y formas
distinguen las preferencias del huésped y sus propios requerimientos, pues seré el
quien elija su mejor opci6n de esta gran variedad segun sus gustos y estilo de vida.
(Glamping H. , 2016)

La determinacion de un modelo de un tipo de glamping en el barrio Ticatilin
sera comodos sencillos, pero a la vez confortables al ser un lugar lleno de vida

natural que brinda las bondades de la zona.
Modelos Glamping.
Segun (Horakovd, 2014) afirma que:

El confort, de la mano del redescubrimiento de la naturaleza, son nuevas
preferencias que forman parte de los requerimientos del turista moderno junto con
la percepcion de los espacios rurales. Esto se muestra definido por la tendencia
reciente “Glamping”, la cual es la combinacion entre camping y glamour, y se
caracteriza por proporcionar una mejor condicion para estar en contacto con la

naturaleza evitando las molestias de acampar.
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Segun (Mamani, 2016) afirma que:

Desde la antigliedad los hombres se aventuraban y salian de sus
asentamientos tribales las cuales en aquellos tiempos no existian hoteles en los
cuales pudieran hospedarse, por lo tanto, armaban sus tiendas en el espacio mas
propicio con los pasos de los tiempos y el sedentarismo inician los asentamientos
humanos en donde los primeros viajeros salian e intercambiaban mercancias con
los diferentes poblados existentes e incluso las mercancias llegaban a
intercambiarse por un lugar de hospedaje las mismas que solamente eran espacios

vacios.
Glamping en el Ecuador.

Se puede apreciar en nuestro pais como el glamping va tomando fuerza con
el turismo local, nacional y extranjero por ser un pais diverso se ubicara puntos
especificos sobre el desarrollo de esta forma de hacer turismo, a continuacion, el

detalle:

Esta lujosa cabafia de madera se encuentra en una granja organica de 140
acres en la selva alrededor de la popular ciudad de Mindo y puede proporcionar
hasta tres huéspedes con la maravillosa experiencia del glamping en Ecuador. Esta
justo en el rio Saloya, rodeado de vistas épicas y belleza natural, y es el lugar

perfecto para relajarse y alejarse de todo.
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Imagen 1. Glamping cabafia de madera lugares Hosteria y Glamping Ecoldgico.

Tomada de (GlapingHUb, 2021)

El magnifico interior cuenta con un ambiente rustico, con suelos de madera
tosca y una pared de ventanas de piso a techo, dejando entrar mucha luz natural y
dando a los huéspedes las vistas mas increibles de los suntuosos alrededores.
(Glamping M. R., 2020)

(Ecuador, 2018) Este alojamiento rural estd ubicado en Chugchilan,
Cotopaxi, y tiene capacidad para seis personas, ideal para unas vacaciones en
familia. Cuenta con un dormitorio y un bafio completo compartido con ducha,
lavabo e inodoro. El dormitorio tiene dos camas dobles, dos camas individuales, un

escritorio y una acogedora estufa de lefia. Se proporcionan sabanas y toallas.
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Imagen 2. Glamping alojamiento rural, Posada Oveja Negra. Tomada de

(Glamping Hub Inc, 2021)

El alojamiento se encuentra en una granja llena de animales y cuenta con
instalaciones como una cancha de voleibol y un campo de golf, ademas de
toboganes y tirolina. Una gran variedad de actividades y un lugar ideal si te gusta

viajar con nifios.

Este alojamiento rural esta ubicado en la selva amazonica de Ecuador, uno
de los mejores lugares para viajar y pasar unas vacaciones en familia, con capacidad
para cinco personas, una habitacién con bafio privado y ducha caliente. La primera
habitacién cuenta con una cama doble y otra individual, perfecta si sueles viajar con

nifos

16



Imagen 3. Glamping alojamiento rural, Bungalow selva amazénica. Tomada de

(Glamping Hub Inc., 2021)

Estos dos bungalows tienen capacidad para siete personas, ideal para viajes
en familia. Ambos estan construidos con madera, invitando a practicar el
ecoturismo. Cada bungalow cuenta con amplias habitaciones, bafio privado y una

gran terraza con hamacas. (Bungalow, 2021)

Este magico alquiler de tipi se encuentra cerca del encantador pueblo de
Vilcabamba, jy es ideal para que un par de invitados disfruten de unas vacaciones

Unicas en Ecuador!
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Imagen 4. Glamping carpa, Rental, Magical Tipi. Tomado de (Glamping Hub Inc.,
2021)

Esta carpa glamping es Unica ya que cuenta con un piso superior, donde los
huéspedes encontraran el dormitorio, con todo lo necesario para tener un excelente

descanso. (Rental, 2021)

Este glamping ofrece la oportunidad de hacer camping con todas las
comodidades de un hotel cinco estrellas. Las tiendas de campafia estan construidas
sobre pilotes y cuentan con tres capas protectoras para la lluvia y el sol, asi como

una cubierta de lona sellada.
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Imagen 5. Glamping tiendas de campafa Safari, Tiendas de campafia. Tomado de

(Glamping Hub Inc, 2021)

El glamping cuenta con un alojamiento principal, nueve tiendas de campafia estilo
africano y una granja. El alojamiento principal cuenta con una terraza con vistas
impresionantes. En el interior, hay un salén, bar, restaurante y una acogedora

chimenea, e incluye wifi. (Safari, 2021)

Y como estas se puede encontrar muchas mas en todo el territorio
ecuatoriano en el que sus modelos de glamping cambian segun la zona en la que se

encuentran, dinamizando la economia por medio del turismo nacional.
Infraestructura, explicar tipos de infraestructura interna externa.

Desde el punto de vista de (Varisco, 2013) “Es el conjunto de obras y
servicios que sirven de base para el desarrollo de todas las actividades econémicas,
y, en consecuencia, puede ser de uso comun o puede ser especifica del turismo”. Es
el soporte que permite la conexidn entre centros emisores y receptores y el
desarrollo del destino turistico, en especial, el transporte (rutas y terminales) y la
comunicacion. La viabilidad en el sector permite que se adecue y genere actividad

turistica reportando beneficios a sus moradores del barrio Ticatilin.
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Tabla 1 Modalidad de Glamping

Modalidad llustracion

Caracteristicas

Eco-lodge

Casas del arbol
Tipis

Igld

Yurtas

Tiendas tipo safari

&
R
VN
i
=
oo

* Cabafia fabricada normalmente de madera.
* Se encuentra adaptada a todo tipo de zonas,
incluso las mas expuestas como:

» Montafas
» Selvas
» Lasabana.

* Casas de madera construidas sobre las ramas
de un arbol.

* Para llegar a ellas tienes que subir por
escaleras.

* Son parecidas a las viviendas de los indios
americanos.

* Se construye con troncos de madera dandole
la forma triangular y se cubre de tela, dejando
un agujero en el techo para dejar salir el humo.

* Refugio tipico en forma de ctipula construido
con blogues de nieve.

* En Glamping, estos “iglt” se acondicionan en
areas donde la temperatura no permite la
construccion con bloques de nieve.

* Construccion de madera tapada con tela
delgada pero resistente.

* Su forma es de una carpa circular que protege
del viento y la lluvia.

« Estructura similar a la de una casa, con el
techo en forma de pico, y de lona ligera pero
resistente.

* En su interior van bien equipadas por tener un
amplio espacio.
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Tiendas de lona

Autocaravana

Pabell6n o Domo

* Practicamente lo mismo que hablar de una
tienda de campafia tradicional

* Vehiculos a motor disefiados y
acondicionados para ser utilizado como
vivienda.

* Un domo geodésico es una estructura en
forma de media esfera compuesta por una red
de triangulos.

* Los triangulos crean una estructura
tridimensional que dirige las fuerzas y
transmite las cargas de manera 6ptima
siguiendo los patrones de la naturaleza.

Muestra las tipologias o modalidades en las que se presenta el Glamping, las cuales
se encuentra enmarcadas en una gran variedad de estructuras para alojamiento. Esto
se debe a que es utilizado en parajes con todo tipo de condiciones ambientales, es

utilizado en ambientes desérticos, selvaticos, boreales y templados.
Alojamiento categorias y sus usos que tipo de personas laboran.

Segin (Cortés, 2016) define al alojamiento rural como el tipo de
establecimiento destinado a la prestacion del servicio de hospedaje, con o sin
servicio de alimentacion a través del pago de un precio, en una infraestructura
ubicada en una zona rural o periférica y cuyas caracteristicas estéticas se enmarquen

de manera natural con la belleza paisajistica del sitio.

El barrio Ticatilin se encuentra ubicado en el sector rural permitiendo que
el turista nacional y extranjera goce del campo con un panorama natural enfocando

el trabajo turistico con los servicios a ofrecer en el mismo.
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De acuerdo al tipo de alojamiento a, b, c., en el que se puede determinar la
cantidad de personas de 2, 4, 6 0 mas a que se establece servicios de hospedaje, sitio
de comedor, aseo personal, jacuzzi, entre otras vistas a campo abierto y comunion

con la naturaleza.

El Recurso Humano es muy importante para quienes administraran la
infraestructura mediante el mantenimiento y supervision de Glamping, de tal
manera la comunidad se uniria al trabajo a realizar, beneficiando con fuentes de

empleo y recurso disponible del barrio Ticatilin.
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CAPITULO II

METODOLOGIA Y DESARROLLO DEL PROYECTO
Disefio metodologico

Para el levantamiento de la informacidn se ha considerado trabajar mediante
un estudio cuantitativo la cual consiste en la recoleccion de datos para probar
hipotesis con base en la medicién numérica y el analisis estadistico, con el fin de
establecer pautas de comportamiento y probar teorias. (Sampieri,
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION, 1997)

Mientras que el enfoque cualitativo segun (Hernandez et, 2014) menciona
que “Es la recoleccion y analisis de los datos para afinar las preguntas de

investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion”.
Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion considerado sera de forma exploratoria, el cual se
emplea “cuando el objetivo consiste en examinar un tema poco estudiado o
novedoso” (Hernandez Sampieri, 2014). De esta manera poder entender las
caracteristicas de los establecimientos que se encuentran establecidos a nivel
nacional e internacional los cuales seran una base fundamental para la elaboracion

del Glamping turistico en el barrio Ticatilin.
Investigacion de campo.

Como afirma, (Sampieri, METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION,
1997) “La investigacion de campo es la recopilacién de datos nuevos de fuentes
primarias para un proposito especifico. Es un método de recoleccion de datos
cualitativos encaminado a comprender, observar e interactuar con las personas en

su entorno natural”.
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Se interactuara con la comunidad, de esa manera se podra saber qué
actividades realizan y de ello acoplar directamente con el Glamping turistico que se

desarrollara obteniendo asi beneficios de igual manera para la comunidad.
Estudio no experimental.

(Hernandez Sampieri, 2004) observa que “Es aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Se basa fundamentalmente en la observacion
de fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para analizarlos con

posterioridad”.

Dentro de ello tenemos al barrio Ticatilin que se encuentra hoy en dia de
manera subdesarrollada que se puede potencializar los diferentes recursos turisticos

que posee a través de una correcta promocion turistica.
Tipo de investigacion
Identificacion de variables e indicadores
Definiciones del ecoturismo.

De esta manera se presenta el trabajo con el ecoturismo en el sector que
permitird su accionar con la actividad partiendo del cuidado y manejo de los recursos

disponibles y por consiguiente su proteccion.

El ecoturismo permitira realizar una investigacion documental partiendo desde
la revision bibliografica de fuentes de informacion secundarias como articulos de
revistas cientificas, libros, y otros documentos que brindaran soporte al tema de estudio,
entrelazando el trabajo que en esta actividad se desarrolla al visualizar en el lugar de

estudio.
Glamping.

Siendo asi una tendencia mundial que busca la comodidad y el glamour en
un ambiente natural y asi que Ecuador es un pais mega diverso que ofrece diferentes
tendencias turisticas, de tal manera que se convierte en un lugar ideal para la
implementacion de la infraestructura Glamping en el barrio Ticatilin.
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En el sector se puede encontrar ecosistemas que van con una historia ligada
a aquellos afios en el que las montafias y su volcan Cotopaxi esparcen sus

actividades naturales ante una escasa poblacion y que remonta de afios de historia.

Asi mismo, se desarrollaran los instrumentos de recoleccién de datos
mediante el método de la encuesta y con la utilizacion y aplicacion del instrumento
[lamado cuestionario, los cuales permitiran recoger informacion disponible en el

sitio, esto respondiendo a la modalidad de investigacion de campo.

Disefio muestral
Poblacién.
De acuerdo con (Gallego, 2004) afirma que:

Es el grupo de individuos que realmente se estudiaran, es un subconjunto de
la poblacion. Para que se puedan generalizar a la poblacion los resultados obtenidos
en la muestra, ésta ha de ser «representativa» de dicha poblacién. Para ello, se han
de definir con claridad los criterios de inclusion y exclusién y, sobre todo, se han
de utilizar las técnicas de muestreo apropiadas para garantizar dicha

representatividad.

Se examinara a la poblacion de turistas de un total de 5200 que representa
un 43,9% los cuales realizan la actividad turistica en el sector de Ticatilin provincia
de Cotopaxi en los diferentes puntos turisticos seguin datos proporcionados por €l
(MINTUR, 2016) en el que se obtendra los datos mediante la aplicacion de método

estadistico, de la muestra correspondiente.
Muestra.
Segun el autor (Morillas, 2007) afirma que:

Muestreo estratificado hace referencia a poblaciones con caracteristicas
diferentes, en las que existen estratos (grupos) homogéneos con respecto al caracter
que se investiga y que, por tanto, deben ser analizados de forma diferente, ya que
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pueden obtenerse estimaciones mas precisas (menos errores) tomando una muestra

aleatoria en cada estrato y, ademas, se garantiza que todos los es tratos

(subpoblaciones, en definitiva) estén representados. Cada estrato tiene elementos

que son homogéneos entre si y heterogéneos respecto a los demas estratos

Para proceder a realizar el muestreo, se clasifica en varios tipos, debido a

esto se procedera a realizar la siguiente tabla.

Tabla 2 Recursos humanos e instrumentos

Tipo de personas cantidad

Turistas nacionales e internacionales 20
Comunidad 54
Personal de Instituciones Turisticas 6
(Director de Turismo de Cotopaxi,

Coordinacion General de Seguimiento y

Evaluacion)

TOTAL 80

Los recursos humanos como parte del trabajo de investigacién

Foérmula para calcular el tamafio de muestra finita.

2,832 (0,5) * (0,5)

(0,05)2

~ (8,009) * (0,25)

0,025

2,002
" =0025
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n = 80,08

n =80

El tamafio de la muestra establecida para el proyecto es de 80 personas a las
cuales se les aplicara una encuesta para medir la viabilidad de la implementacion

del Glamping turistico en el barrio Ticatilin.
Técnicas de recoleccién de datos

Para realizar la recoleccion de datos de la presente investigacion de
muestreo se tomard la seleccion de la muestra, el cual fue probabilistico,
estratificado del espacio geografico y temporal, lo que permite estimar con altos

niveles de precision las variables de interés.

Parte de la vialidad del proyecto sera conocida por el anlisis cuantitativo
que se realizard, el cual serd por medio de las encuestas los consumidores clave
mostrando su interés hacia los servicios que se ofrece y asi poder ver su percepcion

de la idea de implementacién Glamping.
Encuesta.

Para la actual investigacion se aplicard la encuesta a la poblacion
econdémicamente activa, con una muestra de 80 personas, comprendida entre edades
de 18 a 65 afos, mediante la aplicacion del cuestionario con un banco de preguntas
y en base a la utilizacion de una escala de Likert.

Técnicas estadisticas para el procesamiento de la informacion.

Se realizara la relacion de nivel de satisfaccion en el servicio con los
habitantes de la comunidad, y asi poder medir el nivel de calidad que brindan el
servicio turistico, lo cual se utilizara la correlacion de mediante la investigacion de
campo, al aplicar la correlacidn se puede verificar si existe un nivel de relacion entre

el servicio que ofertan los habitantes de la comunidad.
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Tabla 3 Frecuencia Observada, Proyecto Glamping

PREGUNTA

Sl

NO TOTAL

¢ Cémo considera usted que se dé la
ejecucion de proyectos Hoteleros-
Glamping en el barrio Ticatilin?

¢ Volveria usted a este sector turistico
de Ticatilin, provincia de Cotopaxi a
disfrutar de los servicios que se
ofrece?

¢ Traera beneficios socioecondmicos al
barrio con la creacion de proyectos
Hoteleros-Glamping?

¢Qué grado de importancia considera
usted al saber que se generaria
oportunidades de trabajo con la
implementacion de Glamping?

¢ Considera usted que la comunidad
esta integrada al desarrollo y
organizacion de manejo de las
actividades turisticas?

¢Cémo califica la propuesta de
Turismo Rural, Turismo de Estancias,
Turismo Aventura que se encuentran
funcionando en la actualidad?

20

20

49

54

TOTAL

155

2 157

Se determina la frecuencia observada de acuerdo a los resultados obtenidos en las

encuestas. Autoria propia

Tabla 4 Frecuencia Observada, Campo Ecoturistico

PREGUNTA SI NO TOTAL
¢ Qué tan satisfecho esta con los 20 0 20
servicios turisticos ofrecidos en el
sector de Ticatilin?
¢De qué manera califica los lugares 20 0 20
naturales del sector Ticatilin?
¢Como calificaria la presencia de 51 0 51
proyectos Hoteleros-Glamping en el
barrio Ticatilin?
¢Cree usted que la demanda turistica 51 3 54

en la zona aumentara diversificando
los servicios turisticos?
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El turismo considerado actividad 6 0

del sector terciario ¢usted como lo

considera al saber que aporta a

actividades comerciales y de servicios,

donde se hace uso de bienes

producidos tanto por el sector primario

como secundario?

¢El Ministerio de Turismo hace 5 1

hincapié en el apoyo al sector turistico

para todas las personas que gozan de

una personeria juridica para crear

proyectos de este sector?

TOTAL 153 4 157

Registro de datos. Campo Ecoturistico. Autoria propia
Tabla 5 Calculo del Chi cuadrado
F observada F esperada O-E (O-E)2 (O-E)2/E

20 19,75 0,25 0,0625 0,0032
20 19,75 0,25 0,0625 0,0032
49 50,35 -1,35 1,8225 0,0362
54 53,31 0,69 0,4761 0,0089
6 5,92 0,08 0,0064 0,0011
6 5,92 0,08 0,0064 0,0011
0 0,25 -0,25 0,0625 0,2500
0 0,25 -0,25 0,0625 0,2500
2 0,65 1,35 1,8225 2,8038
0 0,69 -0,69 0,4761 0,6900
0 0,08 -0,08 0,0064 0,0800
0 0,08 -0,08 0,0064 0,0800
20 19,49 0,51 0,2601 0,0133
20 19,49 0,51 0,2601 0,0133
51 49,70 1,3 1,69 0,0340
51 52,62 -1,62 2,6244 0,0499
6 5,84 0,16 0,0256 0,0044
5 5,84 -0,84 0,7056 0,1208
0 0,51 -0,51 0,2601 0,5100
0 0,51 -0,51 0,2601 0,5100
0 1,3 -1,3 1,69 1,3000
3 1,38 1,62 2,6244 1,9017
0 0,15 -0,15 0,0225 0,1500
1 0,15 0,85 0,7225 4,8167
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314 313,98 13,6316

Se determina la utilizacién y calculo de los datos presentados y obteniendo el

resultado estadistico para este proyecto. Autoria propia

Resultados obtenidos
Presentacion gréafica de resultados
Encuesta realizada a turistas nacionales e internacionales

1. ¢Qué tan satisfecho esta con los servicios turisticos ofrecidos en el sector

de Ticatilin?

Tabla 6 Servicios turisticos Ticatilin

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Extremadamente satisfecho 15 75%
Muy satisfecho 5 25%
Moderadamente satisfecho 0 0%
Poco satisfecho 0 0%
No satisfecho 0 0%
TOTAL 20 100%

Determina el porcentaje de satisfaccion con los servicios turisticos
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¢ Qué tan satisfecho esta con los servicios
turisticos ofrecidos en el sector de Ticatilin?

= Extremadamente satisfecho ® Muy satisfecho
Moderadamente satisfecho ® Poco satisfecho

= No satisfecho

Grafico 1 Servicios turisticos Ticatilin Este grafico determina el porcentaje
de satisfaccion con los servicios turisticos

De acuerdo a las 20 personas encuestadas se determina con un 75%
mencionan que se sienten extremadamente satisfechos y un 25% que se

encuentran muy satisfechos con los servicios ofrecidos en el sector de Ticatilin.

2. ¢Como califica la atencion con la que la/o reciben en los puntos

turisticos de la provincia de Cotopaxi?

Tabla 7 Calificacion de atencién

RESPRUESTA FRECUENCIA PORCENTAIE
Extremadamente satisfecho 6 30%
Muy satisfecho 13 65%
Moderadamente satisfecho 1 5%
Poco satisfecho 0 0%

No satisfecho 0 0%
TOTAL 20 100%

Califica la atencidn turistica

31



¢ Como califica la atencion con la que la/o
reciben en los puntos turisticos de la
provincia de Cotopaxi?

010
= 30%

65%

= Extremadamente satisfecho = Muy satisfecho
Moderadamente satisfecho = Poco satisfecho

No satisfecho

Grafico 2 Calificacion de atencion

A 6 personas encuestadas que equivalen al 30%, dijeron que estan
extremadamente satisfechos con la atencion con la que los reciben, mientras que 13
personas que representan un 65% dijeron que estan muy satisfechos con el
recibimiento que se les brinda al visitar dichos lugares turisticos del sector y solo
una persona que representa un 5% manifestd que estd moderadamente satisfecho,
de esta manera se puede conocer de primera fuente como califican los turistas al

respecto de la atencion que reciben.

3. ¢De qué manera califica los lugares naturales del sector Ticatilin?

Tabla 8 Calificacion de los lugares naturales Ticatilin

RESPUESTA  FRECUENCIA PORCENTAJE

Extremadamente 14 70%
satisfecho
Muy satisfecho 6 30%
Moderadamente 0 0%
satisfecho
Poco satisfecho 0 0%
No satisfecho 0 0%
TOTAL 20 100%

Califica los lugares naturales
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¢De qué manera califica los lugares
naturales del sector Ticatilin?

0% 0% 0%

= Extremadamente satisfecho ® Muy satisfecho
Moderadamente satisfecho = Poco satisfecho

= No satisfecho

Gréfico 3 Calificacion de los lugares naturales Ticatilin

En este cuadro se puede apreciar que un 70% de quienes fueron encuestados
dijeron haber estado extremadamente satisfecho y el otro 30% menciono

encontrarse muy satisfecho con los lugares naturales de Ticatilin.

4. ¢Los precios establecidos con cada servicio turistico va de acorde a sus

necesidades cubiertas y expectativas hacia al servicio brindado?

Tabla 9 Precios por servicios brindados

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Extremadamente satisfecho 9 45%
Muy satisfecho 6 30%
Moderadamente satisfecho 2 10%
Poco satisfecho 3 15%

No satisfecho 0 0%

TOTAL 20 100%
Determina la satisfaccion ante los precios por servicios brindados
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¢ Los precios establecidos con cada servicio turistico
va de acorde a sus necesidades cubiertas y
expectativas hacia al servicio brindado?

15% 0%

10% ‘

30%

45%

= Extremadamente satisfecho = Muy satisfecho
Moderadamente satisfecho = Poco satisfecho

= No satisfecho

Gréfico 4 Precios por servicios brindados

De un total del 100% de las personas encuestadas, el 45% de las personas
mencionaron que estan extremadamente satisfechos por los precios por servicios
brindados, un 30% registra estar muy satisfecho, el otro 10% dijo estar
moderadamente satisfecho ante un 15% que manifestd estar poco satisfecho con los

precios establecidos por servicios de turismo.

5. ¢Como considera usted que se dé la ejecucion de proyectos Hoteleros-

Glamping en el barrio Ticatilin?

Tabla 10 Implementacion de proyectos Hoteleros-Glamping en el barrio Ticatilin

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Extremadamente satisfecho 17 85%
Muy satisfecho 3 15%
Moderadamente satisfecho 0 0%
Poco satisfecho 0 0%

No satisfecho 0 0%
TOTAL 20 100%

Autoria propia
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¢COMO CONSIDERA USTED QUE SE
DE LA EJECUCION DE PROYECTOS
HOTELEROS-GLAMPING EN EL
BARRIO FIEATILIN?

satisfecho;

159,

85%

Gréafico 5 Implementacion de proyectos Hoteleros-Glamping en el barrio
Ticatilin

Al consultar a las personas sobre la implementacién de proyectos Hoteleros-
Glamping en el barrio Ticatilin, un 85% de respuestas se obtuvo al conocer que
seria extremadamente satisfactorio y el 15% que su implementacién seria muy
satisfactoria.

6. ¢Volveria usted a este sector turistico de Ticatilin, provincia de

Cotopaxi a disfrutar de los servicios que se ofrece?

Tabla 11 Regreso al sector turistico de Ticatilin

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Extremadamente satisfecho 16 80%
Muy satisfecho 4 20%
Moderadamente satisfecho 0 0%
Poco satisfecho 0 0%

No satisfecho 0 0%
TOTAL 20 100%

Autoria propia. Pregunta acerca si regresaria a Ticatilin a realizar turismo
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¢Volveria usted a este sector turistico de Ticatilin,
provincia de Cotopaxi a disfrutar de los servicios
gue se ofrece?

200 | 0% 0% [10%

-

80%

= Extremadamente satisfecho ® Muy satisfecho
Moderadamente satisfecho = Poco satisfecho

= No satisfecho

Gréfico 6 Regreso al sector turistico de Ticatilin

Con seguridad a la pregunta mencionada sobre el regreso al sector turistico
de Ticatilin se menciona que un 80% expresa que, si volverian al este sector turistico

de Ticatilin, y el otro 20% refleja una satisfaccion al pensar volver al lugar.

Encuesta realizada a la comunidad de Ticatilin

1. ¢Como calificaria la presencia de proyectos Hoteleros-Glamping en el

barrio Ticatilin?

Tabla 12 Proyectos Hoteleros-Glamping en el barrio Ticatilin

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Importante 51 94%
No es importante 0 0%
Si 0 0%
No 0 0%
Neutral 3 6%
TOTAL 54 100%

Autoria propia. La presencia de proyectos Glamping en la comunidad
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¢ Como calificaria la presencia de proyectos
Hoteleros-Glamping en el barrio Ticatilin?

= [mportante = No es importante Si = No = Neutral

Grafico 7 Proyectos Hoteleros-Glamping en el barrio Ticatilin

De acuerdo con esta pregunta se puede ver que 51 personas que equivalen
al 94% manifestaron que seria importante la presencia de proyectos Hoteleros-
Glamping en el barrio Ticatilin y solo un 6% manifestaron que seria neutral que
puede ser importante como no lo puede, sin embargo, acotan su interés en su

creacion.

2. ¢Traera beneficios socioecondmicos al barrio con la creacién de

proyectos Hoteleros-Glamping?

Tabla 13 Beneficios socioeconémicos al barrio

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE

Importante 0 0%
No es importante 0 0%
Si 49 91%
No 2 4%
Neutral 3 6%
TOTAL 54 100%

Autoria propia.
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¢ Traera beneficios socioecondmicos al barrio con la
creacion de proyectos Hoteleros-Glamping?

0%

91%

= [mportante = No es importante Si =No Neutral

Grafico 8 Beneficios socioeconémicos al barrio

La comunidad expresa con un 91% que la creacion de proyectos Hoteleros-
Glamping si traeré beneficios socioeconémicos al barrio, un 4% menciona que no

y un 6% que queda en duda ante estos proyectos.

3. ¢Qué grado de importancia considera usted al saber que se generaria

oportunidades de trabajo con la implementacion de Glamping?

Tabla 14 Ooportunidades de trabajo

RESPUESTA  FRECUENCIA PORCENTAJE

Importante 54 100%
No es 0 0%
importante

Si 0 0%
No 0 0%
Neutral 0 0%
TOTAL 54 100%

Autoria propia. El grado de importancia con la implementacion y generacion de
empleo
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¢ Qué grado de importancia considera usted al
saber que se generaria oportunidades de
trabajo con la implementacion de Glamping?

= [mportante = No es importante Si = No = Neutral

Gréafico 9 Oportunidades de trabajo
Con un 100% que equivale a 54 personas encuestadas siendo el total, que han

mencionado que sera importante que se genere oportunidades de trabajo con la
implementacion de Glamping en el sector de Ticatilin.

4. ¢Cree usted que la demanda turistica en la zona aumentara

diversificando

Tabla 15 Demanda turistica en aumento

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Importante 0 0%
No es importante 0 0%
Si 51 94%
No 3 6%
Neutral 0 0%
TOTAL 54 100%

Autoria propia La demanda turistica si aumentara ante una diversidad de servicios
a ofrecer
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¢Cree usted que la demanda turistica en la zona
aumentara diversificando los servicios
turisticos?

0
94%

= [mportante = No es importante Si =No Neutral

Grafico 9 Demanda turistica en aumento

Con respecto a esta pregunta y a la propuesta planteada es un hecho con el
94% que, si aumentaria la demanda turistica en la zona diversificando los servicios
turisticos, entre ellos la ejecucion de Glamping y un 6% menciona que no

aumentaria, sino que se mantendria la demanda.

5. ¢Ante la actual pandemia del Covid -19 que aun continda, cree que se
debe aplicar con rigurosidad las normas de bioseguridad, entre ellos, el
uso de mascarilla, el distanciamiento y uso del alcohol antiséptico como

primordiales en entorno a los grupos de turistas que visitan la zona?

Tabla 16 Cuidado personal con las normas de bioseguridad

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAIJE
Importante 0 0%
No es importante 0 0%
Si 53 98%
No 1 2%
Neutral 0 0%
TOTAL 54 100%

Autoria propia
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¢Ante la actual pandemia del Covid -19 que aun
continda, cree que se debe aplicar con rigurosidad
las normas de bioseguridad, entre ellos, el uso de
mascarilla, el distanciamiento y uso del alcohol
antiséptico como primordiales en entorno a los
grupos de

v

0%

98%

= [mportante = No es importante Si =No Neutral

Grafico 10 Cuidado personal con las normas de bioseguridad

El 98% aprueba que se deba aplicar con rigurosidad las normas de bioseguridad
como primordiales en entorno a los grupos de turistas que visitan la zona, frente
al 2% que dice estar en total desacuerdo ante esta pregunta.

Encuesta realizada a personal de Instituciones Turisticas

1. El turismo considerado actividad del sector terciario ;usted cémo lo
considera al saber que aporta a actividades comerciales y de servicios,
donde se hace uso de bienes producidos tanto por el sector primario

como secundario?

Tabla 17 Importancia del Turismo

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Importante 6 100%
No es importante 0 0%
Si 0 0%
No 0 0%
Neutral 0 0%
TOTAL 6 100%

Autoria propia
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El turismo considerado actividad del sector
terciario ¢usted cémo lo considera al saber que
aporta a actividades comerciales y de servicios,

donde se hace uso de bienes producidos tanto por
el sector primario como secundario?

= [mportante = No es importante Si = No = Neutral

Gréafico 11 Importancia del Turismo

De acuerdo con esta pregunta se puede ver que las personas de instituciones
de turismo que equivalen al 100% manifestaron que el turismo ha logrado ser
importante en la economia de un pais mediante el aporta en actividades comerciales

y de servicios.

2. ¢El Ministerio de Turismo hace hincapié en el apoyo al sector turistico
para todas las personas que gozan de una personeria juridica para

crear proyectos de este sector?

Tabla 18 Apoyo al sector turistico

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Importante 0 0%
No es importante 0 0%
Si 5 83%
No 1 17%
Neutral 0 0%
TOTAL 6 100%

Autoria propia
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¢El Ministerio de Turismo hace hincapié en el
apoyo al sector turistico para todas las
personas que gozan de una personeria juridica
para crear proyectos de este sector?

&

83%
= [mportante = No es importante Si =No Neutral

Gréafico 12 Apoyo al sector turistico

El apoyo al sector turistico por parte de las autoridades pertinentes es visible
con un 83% que menciona que si se ha brindado dicho apoyo para que se genera la
actividad de turismo y el alcance econémico que se produce y un 17% que
representa una sola persona encuestada hace mencién que no se da todo el apoyo

necesario a las personas.

3. ¢Cbmo considera que son las politicas implementadas por el gobierno

local en materia de turismo?

Tabla 19 Politicas en materia de turismo

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

Importante 5 83%
No es importante 0 0%
Si 0 0%
No 0 0%
Neutral 1 17%
TOTAL 6 100%

Autoria propia
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¢ Cémo considera que son las politicas
implementadas por el gobierno local en
materia de turismo?

= [mportante = No es importante Si = No = Neutral

Gréfico 13 Politicas en materia de turismo

Con un 83% las personas encuestadas han mencionado que, las politicas
implementadas por el gobierno local en materia de turismo son beneficiosos con la
finalidad de crear un caracter de visionario en el turismo y solo el 17% no se

pronuncio al respecto siendo neutro con su opinion sobre las politicas.

4. ¢Considera usted que la comunidad estd integrada al desarrollo y

organizacion de manejo de las actividades turisticas?

Tabla 20 La comunidad al manejo de actividades turisticas

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Importante 0 0%
No es importante 0 0%
Si 6 100%
No 0 0%
Neutral 0 0%
TOTAL 6 100%

Autoria propia
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¢Considera usted que la comunidad esta
integrada al desarrollo y organizacién de
manejo de las actividades turisticas?

0%

100%

= I[mportante = No es importante Si = No Neutral

Gréfico 14 La comunidad al manejo de actividades turisticas

La comunidad en general si esta integrada al desarrollo y organizacién de
manejo de las actividades turisticas enunciando sobre los tipos de turismo en

nuestro pais con un 100% de su afirmacion.

5. ¢Como califica la propuesta de turismo rural, turismo de estancias,

turismo aventura, que se encuentran funcionando en la actualidad?

Tabla 21 Propuesta de Turismo

RESPUESTA FRECUENCIA  PORCENTAJE
Importante 6 100%
No es importante 0 0%
Si 0 0%
No 0 0%
Neutral 0 0%
TOTAL 6 100%

Autoria propia. La importancia de propuesta de turismo de estancias que se
encuentran funcionando en la actualidad
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¢Cbémo califica la propuesta de turismo rural,
turismo de estancias, turismo aventura, que se
encuentran funcionando en la actualidad?

= [mportante = No es importante Si = No = Neutral

Gréfico 15 Propuesta de Turismo

El 100% califica de importante el turismo rural, turismo de estancias,
turismo aventura, que se encuentran funcionando en la actualidad, siendo estos los
que estan generando rubros econdmicos en funcion de los lugares que son atraidos

por los turistas tanto nacionales como extranjeros e incluso locales.

Analisis e interpretacion de resultados

Como se ha mencionado la poblacion con la cual se dio el desarrollo de este

estudio de campo en el que se tomo en consideracion tres grupos;

Grupo 1: Turistas nacionales e internacionales; mediante el estudio
realizado se ha determinado que dentro del primer grupo en analisis a la pregunta
sobre la ejecucion de proyectos Hoteleros-Glamping en el barrio Ticatilin,
parroquia de Mulal6 en la provincia de Cotopaxi, que se genera por el nimero de
aceptacion ante los resultados obtenidos y favoreciéndose con un 85% de las
personas encuestadas en una escala de valoracién asignada como extremadamente
satisfecho. También a la pregunta mencionada sobre el regreso al sector turistico de
Ticatilin se menciona que un 80% expresa que, si volverian al este sector turistico

de Ticatilin, esto deduce un turismo permanente en el sector.
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Grupo 2: La comunidad; que se tuvo en consideracion para efectos al
desarrollado que ayudo a recabar informacion de emprendedores que desarrollan

actividad turistica en la zona de estudio.

A esto se obtuvo el 94% de importancia ante la implementacién de proyectos
Hoteleros-Glamping en el barrio. La generacion de beneficios socioeconémicos al
barrio con el 91% de respuesta positiva. Asi también, al dar a conocer el grado de
importancia que brindaria el Glamping a la comunidad se obtuvo un 100% de
importancia que expresaron al saber que se puede beneficiar al generar empleo; por
otra parte, el 94% ha dicho que si aumentara la demanda turistica en la zona
diversificando los servicios turisticos y el 98% aprueba que se deba aplicar con
rigurosidad las normas de bioseguridad como primordiales en entorno a los grupos

de turistas que visitan la zona.

Grupo 3 personal de Instituciones Turisticas; que son las autoridades
pertinentes y representantes del Gobierno Nacional aportando con sus
conocimientos y experiencia profesional, entre los encuestados se encuentra el
Director de Turismo del GAD-M de Latacunga conjuntamente con la Coordinacion
General de Seguimiento y Evaluacién y su personal encargado.

El tercer grupo con un valioso 100% manifestaron que el turismo ha logrado
ser importante en la economia de un pais mediante el aporta en actividades
comerciales y de servicios. Y por ultimo y siendo punto clave al saber que el 100%
del tercer grupo califica de importante el turismo de estancias siendo este el
Glamping, a méas de los otros que se encuentran funcionando en la actualidad, es
uno que esta generando rubros econdémicos en funcién de los lugares que son

atraidos por los turistas tanto locales, nacionales y extranjeros.
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CAPITULO 111
PROPUESTA

Proponer la implementacion del Glamping turistico como alternativa de

alojamiento para el crecimiento econémico de la parroquia Mulald, barrio Ticatilin.

Recopilacion de informacion demografica de Ticatilin

La parroquia de Mulal6 se ubica al nororiente del cantén Latacunga
a 3000 msnm, la poblacion de la cabecera parroquial es de 1103 habitantes,
constituye el 1,42 % a nivel parroquial; con una superficie de 50942,49 ha,
es la mayor parroquia por extension. Esta conformada la parroquia por 21
barrios entre ellas tenemos al barrio Ticatilin, 6 comunas, 6 sectores y una
lotizacion. (TERRITORIAL, 2020)

Tabla 22 Auto identificacion étnica de la poblacion

GRUPO ETNICO % Total de Total de
Habitantes 2010 Habitantes
Proyeccion 2020
Indigena 1.32% 107 135
Afro ecuatoriano 2.12% 172 217
Montubio 0.33% 27 34
Mestiza 93.86% 7598 9590
Blanca 2.32% 188 237
Otros 0.03% 3 4
Total 8095 10217

La poblacion se auto identifica como mestiza en su gran mayoria segun

proyecciones 2020 con datos del Censo Poblacional (INEC, 2010).
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Analisis de condiciones del proyecto
Analisis sociales para el proyecto de Glamping.

Este componente tiene como centro de analisis a la poblacion, en cuanto a
conocer su estructura, composicion y dindmica. Se analiza cudl es la cobertura y
calidad de los servicios sociales, vinculados con: educacién, salud, inclusion

econdmica, seguridad, entre otros.

La parroquia rural de Mulald, constituye el centro de servicios locales de
amplio ambito territorial, por lo que requieren renovacion de vivienda, cobertura de
servicios, conectividad vial y consolidacion de usos, siendo esto de gran

importancia para uno de sus barrios llamado Ticatilin.

El acceso al internet en la parroguia ha tenido un gran avance debido a la
presencia de empresas proveedoras de internet Inalambrico, la cuales proveen
internet mediante antenas y ya no es necesario una linea fija para acceder al servicio,
la principal empresa proveedora es Megaspeed, la cual, incluso lleva instalando red

de internet por fibra dptica para brindar un mejor servicio.

Representando de esta manera en el barrio de Ticatilin el 5% que utiliza el
servicio de internet del proveedor Megaspeed.

Andlisis culturales para el proyecto de Glamping.

Dentro del aspectos culturales en la parroquia de identifican aspectos
culturales en torno a la produccion como la conservacion de ciertos cultivos
tradicionales culturales como el maiz, la comida tipica de la zona, la vestimenta, sus

leyendas y practicas ancestrales.

e Cultivos tradicionales asociados a la cultura: maiz, habas, papas,

chochos.
e Comidas Tipicas: Choclo con queso, papas con cuy, caldo de gallina.

e Practicas ancestrales: Mingas, Jochas. Medicina tradicional.
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Politicas para el proyecto de Glamping.

Para la implementacion del Glamping se necesita todo lo que el turista esta
buscando como es la comodidad, el paisaje de la naturaleza, el aire puro, ademas el
hospedaje va hacer de lujo como que se encontrara en un hotel de cinco estrellas,

pero aqui el detalle es que el hospedaje esta en el centro de la naturaleza.

Es por eso que el lugar es construido con materiales renovables rodeado de
vegetacion de la zona que permiten que el ambiente sea amigable y presto para
promover la aventura en la naturaleza y la riqueza cultural de la zona que pueden
disfrutar las familias, grupos de amigos y parejas ya sean ecuatorianos o extranjeros
constituido como Glamping ya que es un sitio especial para acampar al aire libre

con comodidad y seguridad.

La facultad de hacer turismo correspondiente a la parte legal cumpliendo

con las normas de tributacion por medio del RUC.

Normas de bioseguridad estrictas que garanticen el autocuidado personal de

cada persona que hacen turismo y de los servidores.
Analisis del turismo en Ticatilin.

En el ambito del turismo, la provincia de Cotopaxi ha sido privilegiada con
la presencia de numerosos atractivos turisticos naturales y culturales, sin embargo,
el principal atractivo de la parroquia es el Parque Nacional Cotopaxi y sus
alrededores, mismos que no han sido aprovechados por los pobladores, pese a esto,
en la parroquia se han identificado 26 atractivos turisticos entre culturales y
naturales. El patrimonio cultural intangible y los conocimientos ancestrales de la
poblacion resultan un complemento ideal de dichos atractivos, convirtiendo a la

parroquia en un sitio ideal para el desarrollo de turismo rural. (GADPR, 2020)

La oferta de servicios turisticos a nivel cantonal se ve representada por la
presencia de 274 servidores registrados en el Catastro Turistico, sin embargo, la

planta turistica de Mulalé se ve limitada a 3 establecimientos de alojamiento
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registrados, mismos que cuentan con 44 plazas en habitaciones y 80 plazas en

mesas. (Pulloquinga, 2017)

Tabla 23 Planta turistica de la parroquia Mulalo

Actividad  Tipo de Nombre Categ  Plazas Plazas
turistica  actividad oria habitaciones mesas
Alojamiento Refugio ~ Cotopaxi Cara Sur Segun 10 32
da
Alojamiento Hosteria ~ San Agustin de Callo Primer22 40
HOSACSA S.A. a
Alojamiento Hosteria ~ Hacienda Hato Verde Primer12 8
a
Total 44 80

Tomado de (Pulloquinga, 2017)
Caracteristicas del sitio (Ticatilin).
Considerando (Senplades, 2015) expresa que:

La clasificacion de ocupacion del suelo en zonas rurales, se puede afirmar
que en cuanto a los asentamientos humanos en la parroquia rural Mulald, se

caracterizan las dispersiones en dos grupos:

o Dispersiones de tipo lineal dados por una forma de ocupacién
del territorio en forma de hilera (generalmente siguiendo la morfologia del
suelo: quebradas, rios o vias), con conexion en los asentamientos que se
ubican en las vias de acceso.

o Dispersiones aisladas aquellas que se ubican en zonas con

una sola via de comunicacion pero que no siguen los patrones anteriores.

De esta forma, existe una relacion entre asentamientos humanos principales
0 jerarquizados que se relacionan con los asentamientos humanos periféricos de
mayor importancia, entendiendose la relacion existente entre la parroquia y la
cabecera cantonal, considerando que en lo urbano, la poblacidn se concentra en las
cabeceras parroquiales y van formando parte de una integracion sistémica en la
medida que se establecen intercambios cotidianos de personas, mercancias e

informacion, determinando los niveles de dependencia, el establecimiento de redes
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y relacion entre asentamientos humanos bajo los criterios de interrelacion, flujos

poblacionales y comerciales.

Las relaciones de interdependencia se establecen entre los asentamientos
humanos rurales y urbanos, determinando, por ejemplo, un flujo de la ciudad a los
asentamientos rurales en cuanto a servicios de educacion, salud, gestion, transporte,
recreacion, empleo e intercambio de bienes y servicios. Por otro lado, se establece
una interrelacién de los asentamientos rurales a la ciudad en cuanto a provision de
alimentos frescos, hortalizas, cereales, entre otros, asi como servicios de turismo,

provision de mano de obra en su mayor parte no calificada.

En este componente social es importante analizar la importancia de mejorar
la calidad de vida de los habitantes de las zonas rurales, considerando que uno de
los principales retos para lograr el Buen Vivir es mejorar la calidad de vida de todas
las personas, con corresponsabilidad del estado, la sociedad en armonia con la
naturaleza. Por ende, la capacidad productiva y el crecimiento econémico deben
estar enfocados en la distribucion equitativa, el fortalecimiento y potenciacion de
las capacidades humanas en un entorno participativo y de cohesion social que

garantice el bienestar de diferentes grupos humanos.
Opiniones con base al proyecto de Glamping en Ticatilin.

La respuesta dada por parte de los pobladores ante la opinion ante el
proyecto de Glamping en el barrio Glamping motiva a su realizacion, la propuesta
ha generado expectativa por conocer cOmo se mostrard la participacion vy
presentacion de los Ecodomos en el barrio, asi como también, las actividades que
atraerd al turista nacional y extranjero dando lugar a los atractivos con los que

cuenta y que brindara un servicio turistico de calidad.

Las opiniones presentadas de face to face con los moradores al momento de

realizar las encuestas se recabaron y se tomaron en cuenta los siguientes puntos.

o El cuidado a la naturaleza que requiere responsabilidad de Glamping

o Las actividades de ventas con comida del sector, frutas y bebidas.
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o El compromiso de la comunidad con el respeto de la ciudadania

hacia el turista

Glamping

Los domos geodésicos glamping LAMDomes Glamping son una nueva
linea de auto armado productos que revolucionan la industria de la hospitalidad.
Estos elegantes domos son soluciones perfectas para todos los fines glamping y se
pueden adaptar facilmente a las vainas de eco-vivir, estudios de jardin o salones,
los domos vienen con ventanal panordmico, entrada trasera y una serie de accesorios
opcionales. Ellos permiten un montaje y desmantelamiento rpido, ofreciendo
espacio para 5 estrellas glamping experiencia en la mayoria de lugares remotos,

durante todo el afio. (Domogeodesico, 2021)

En torno a los viajes que se realizan como una de las formas de aprovechar
el tiempo libre, se ha generado un importante nimero de actividades, que, como
muchas otras, no fueron programadas previamente. Su existencia se debe a un
movimiento espontaneo por el cual la iniciativa privada, primero, y el poder
publico, después, resolvieron las necesidades de los viajeros al incorporar cada vez
un mayor nimero de servicios destinados a aumentar el confort del turista y a
multiplicar sus oportunidades de diversion. Asi alrededor del turismo se ha ido

formando una trama de relaciones que caracterizan su funcionamiento.
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Localizacién

Macro y microlocalizacion

Figura 1 Macrolocalizacion Mapa de la provincia de Cotopaxi. Tomado d e

Google maps, 2021
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Figura 2 Microlocalizacion. Mapa del barrio Ticatilin, provincia de Cotopaxi.
Tomado de Google maps, 2021

Después de determinar los aspectos esenciales que hacen parte de la
localizacion practica en general del turismo, en el barrio de Ticatilin, perteneciente
al cantén Latacunga de la provincia de Cotopaxi, cuenta con el lugar apropiado para
disefiar la propuesta de implementacion de glamping, con la finalidad de fomentar
el desarrollo turistico en la regién, haciendo énfasis en la construccion de una

alternativa novedosa de alojamiento en el sector.
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Estructura de Glamping propuesta
Pabellon o Domo

Disefio externo.

Figura 3 Eco domo con estructura en acero galvanizado. En la figura se

puede apreciar del Domo con estructura, tomado de planos Domo.

El eco domo, fabricado en acero galvanizado, la estructura ecoldgica es una
gran plataforma para alojamiento es una estructura construida principalmente de
tierra por medio de un método reconocido para la elaboracion de las estructuras, los

domos glamping ofrecen una experiencia de alojamiento especializado.
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Figura 4 Domo visto desde la parte superior Domo con sus componentes para
ingresar al hospedaje, la division entre el bafio y la habitacion.

El eco domo cuenta con dos estructuras, la habitacion y el bafio, conectados
con una puerta para la privacidad de los huéspedes. Las medidas de la habitacion
estan establecidas de acuerdo al servicio desde 4m. a 7m. de didmetro y el bafio es
de 3 m. de diametro, elaboradas con telas de poliéster de alta resistencia y
tecnologias que preservan el ambiente. Su propdsito es la oportunidad de observar
el cielo y paisajes, gracias a que una parte de su estructura es transparente. Cuentan
con el espacio suficiente para distribuir lo que tendria una habitacion de hotel. Son
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dptimas para lugares alejados y tranquilos para tener una vista privilegiada de las

estrellas.

El domo esta equipado con luces, cubierta de madera y viene con una cama
acogedora, una cocina opcional, incluso un bafio separado, el domo es climatizado

y seguro, es tan practico como una habitacién de hotel.
Caracteristicas Técnicas.

Edificaciones estructuralmente seguras: seguridad méaxima con impacto
minimo para el medio ambiente, mediante estructuras naturales en si misma, con
los materiales minimos para crear el espacio maximo, las estructuras en formas de
los ecodomos, son arcos y bovedas parabdlicas, imitan las estructuras y formas mas

fuertes de la naturaleza.

Figura 5 Energia pasiva. Distribucion de la energia pasiva en

aprovechamiento de la energia solar y el viento.

La climatizacién se consigue mediante técnicas de energia pasiva, es decir,
Los elementos que componen la construccion de edificios pasivos, es decir, los
muros y ventanas, estan creados de tal manera que aprovechan la luz solar de forma
directa. Este tipo de edificaciones estan disefiadas para cumplir dos funciones. Una
de ellas consiste en la captacion, almacenamiento y distribucion de la energia
procedente del sol en calor durante la estacion de invierno. La otra funcion consiste
en rechazar el calor que proviene del sol en verano. De este modo, se podra

optimizar todo el calor posible de la vivienda.
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Figura 6 Trayectoria de los vientos en el Domo

Los domos geodésicos son auto-sustentos, permite resistir a las
inclemencias atmosféricas, compuestos por triangulos que son elementos
indeformables, resistencia a movimientos sismicos, y temporales de vientos, lluvia

e incluso nieve.

Si queremos aprovechar al maximo las oportunidades que nos ofrece la
energia solar pasiva, deberemos tener en cuenta factores como el clima de la regién
porque la temperatura y radiacion solar serdn muy influyentes a la hora de producir
este tipo de energia. Se busca la mejor orientacién natural de la vivienda, la
trayectoria de los vientos predominantes, la vegetacion del terreno y se emplean

técnicas inspiradas en la naturaleza para refrescar las estructuras.
Ventajas del Pabellon o Domo.

e Se construye con infraestructura metélica, acero galvanizado a partir de telas de
poliéster de alta resistencia.

e Unidades organicas de amplia versatilidad y flexibilidad, en perfecta armonia
con el entorno.

e Minimo material, maximo espacio.

e Pueden ser construidas incluso por equipos de 5 a 9 personas.

e Compatibles con sistemas de energia limpia y cualquier material de
construccion.

e El mobiliario interior puede ser construido con el mismo material.
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e EconOmica, ecoldgicas, sismo resistente, seguras, facil y rapidas de hacer.

e Minimo mantenimiento.

Se propone la construccion de seis eco domos independientes con su respectivo bafio

individual, del cual se va a dar a conocer el valor por Domo.

Tabla 24 Costos Eco Domo

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
$) $)
Estructura Domo Tubo acero 1 450,00 450,00
galvanizado
Carpa Glamping Telas de 1 42,80 42,80
poliéster de
alta
resistencia
4dm
Madera 1/2m 40 3,000 120,00
Tablones Im 9 100,000 900,00
TOTAL 1512,80

Autoria propia. Costo de un Eco Domo de 5m, de acuerdo a precios en el mercado.
Adecuacion del sitio

Para la ejecucion del proyecto se establece en un espacio plano, para los
seis domos con una base alzada con pilares fuertes y piso de madera. También se
define un espacio adecuado para la intervencion de lugares de recreacion, entre
estas serian: cancha de futbol, cancha de volibol, espacio de alimentacién y la ruta

por senderos del lugar.
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llustracion 1 Area determinada para la creacion del proyecto Glamping

Plano realizado mediante programa, tomado de trabajo establecido para el

recibimiento de turistas y alojamiento.
Zona de Ecodomos

La zona con la que se asentara los domos con estructura y de carpas cuenta
con un area establecida para los seis ecodomos que van desde una carpa
matrimonial, carpa doble y carpa triple y sus espacios no estan divididos como tal
por paredes, sino de espacio a espacio correspondiente a cada eco-modo. Cada
carpa mide 5m de diametro y se distribuyen entre la habitacidn, el bafio y una mini

sala.
Entrada de Clientes.

e El Glamping debe como minimo tener un &rea de estacionamiento temporal

frente al Glamping que no interfiera con el flujo vehicular y peatonal.

e Entrada del servicio
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El establecimiento minimo garantizar que la entrada del personal de servicio

sea independiente de la de huéspedes.
Areas verdes.

El Glamping contara con areas verdes que sea unos de los principales

atractivos turisticos.
Espacios publicos.

Espacio determinando para quienes fuman con todas las normas de
seguridad.

Mecanismos contra incendios, contando en cada ecodomo con este
implemento necesario.

Alarma general de incendio.

Contar con salidas de emergencia, en caso de un desastre natural o incendios
producidos en la zona de Glamping.

Un plan de emergencia que incluya simulacros para incendios, desastres
naturales, actos criminales, accidente de empleados, huéspedes y visitantes,
al igual que tener el personal capacitado para poner en practica el plan de
emergencia.

Un sistema efectivo de comunicacién, mediante internet satelital, para

seguridad y estar en contacto con el mundo exterior.
Habitaciones Glamping.

Cama matrimonial, doble y triple.

Se contara con 4 habitaciones de 3 estrellas y 2 habitaciones de 5 estrellas.
Luz eléctrica las 24 horas mediante conexiones eléctricas ELEPCO y una
planta de luz.

Bafio con conexién a alcantarillado y con ducha de agua caliente en la
habitacion.

Garantizar el suministro de agua potable las 24 horas.

Ventilacion natural, sistema Ecodomo.
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Elementos de prestacion del servicio: Cestos para papeles con tapa, toallero,
jabonera, porta rollos de papel, sanitario con aro y tapa, ducha y pasamanos
de seguridad.

Tanque de reserva para dos dias de consumo de agua, con una ocupacion
del 100%.

Areas recreativas.
Canchas deportivas de futbol, voleibol, basquetbol.
Servicio de restaurante.

Garantizar el espacio para el servicio de alimentos y bebidas para los turistas
nacionales y extranjeros de los seis ecodomos.

Area del bar, independiente del &rea del comedor.
Zonas generales.

Depdsito de herramientas.

Cuarto para basura.

Manual de manejo para residuos.

Identificacion de &reas donde estén los controles eléctricos, redes eléctricas
y de internet.

Un programa de mantenimiento preventivo y registro de mantenimiento
correctivo gque garantice el buen estado de la edificacién en las areas internas
y externas.

Suministros de Limpieza.

Para alimentos y bebidas, el Glamping debe como minimo, tener registros
de limpieza diaria de los espacios donde ofrece servicios de alimentos y
bebidas.
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Estructura de paquete turistico Glamping

Tabla 25 Zona Glamping, barrio Ticatilin, Full Day

GLAMPING TICATILIN

FULL DAY
HORA ORIGEN DESTINO RECORRIDO TIEMP ACTIVIDADES
APROX o
VISITA
05:30  Terminal Terrestre “Glamping Pick up grupo de pax —
Quitumbe Ticatilin Café 2 horas 1 hora Desayuno-Observacion
Restaurant” Montafias y el VVolcan Cotopaxi
07:30  “Zona Glamping” Pesca deportiva Caminata- lugares rocoso -
20 minutos 1 Hora fotografia
08:50 Reserva Ticatilin Cabalgata Observacion de animales
15 minutos 1 hora silvestres, el lobo de paramo,
conejo de paramo, llamas,
vacas Y toros bravos.
10:05 Senderismo Cara Sur del 2 horas Senderos El Morurco -
Cotopaxi 3 horas Fotografia
13:45 Cara Sur del Cerro el Morurco 1 hora Tiempo Libre (lunch time) —
Cotopaxi 2 horas Fotografia al cafion del burro
Huaico con una pequefia
cascada llamada Chuquirau
15:05 Circunvalada Escalada de montafia y
Cerro el Morurco 30 minutos 1 hora caminata
16:35 Zona Glamping Barrio Ticatilin 1 hora
45 minutos De regreso a la zona de
Glamping
Hospedaje Glamping —
17:30 Ticatilin Zona Glamping 20 minutos conexion directa con la

naturaleza

Autoria propia En el presente cuadro se puede ha detallado el itinerario, en el cual

se detalla los puntos a visitar, el tiempo y actividades a realizar.
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Tabla 26 Costos, Full Day

COSTOS FULL DAY

Detalle 1pax 2pax 3pax 4pax 5Spax 6pax 7pax 8pax
Guia 60,00 30,00 20,00 15,00 12,00 10,00 8,57 7,5
Transp 90,000 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00
orte 0 0 0 0 0 0 0
Desayu 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00
no

Almuer

Z0 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00
Cena 15,00 15,00 15,00 15,00 1500 15,00 15,00 15,00
Imprev 15,000 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00

istos 0 0 0 0 0 0 0
Subtota 205,00 1750 1650 160,0 1570 1550 1535 1525
| 0 0 0 0 0 7 0

VA% 2460 21,00 1980 1920 18,84 18,60 18,43 18,30

Total 229,60 196,0 1848 179,2 1758 1736 1720 1708
0 0 0 4 0 0 0

Autoria propia Se presenta el cuadro con los costos referentes al Full Day.
Crecimiento econdmico de Ticatilin con el proyecto de Glamping
Antes del proyecto.

Los barrios son: Chinchil de Robayos, Chinchil de Villamarin, Churopinto
Santa Catalina, Colcas, El Caspi, El Rosal, La Libertad, Macalé Chico, Macald
Grande, Callo Mancheno, Mulal6 Centro, Quisinche Alto, Rumipamba de
Espinosas, Rumipamba de San Isidro, Rumipamba de Villacis, Salatilin, San
Antonio de Limache, San Francisco de Espinosas, Ticatilin, Trompucho, San
Miguel de Mulalé; las Comunas son: Ashigua, Joseguango Alto, San Agustin de
Callo, San Bartolo Tanitan, San Ramon, Langualo Grande; Los sectores son: Callo
Boyero, Bellavista, Ilitio, Rancho Saquimala, La Dolorosa de Barrancas, Santo

Domingo de Mulalé; y la lotizacion se llama: Lotizacion Padre Guillermo Rivera.

En total el 59,61% de la poblacion econdmicamente activa se dedica a las

actividades econémicas del sector primario como son la agricultura y la ganaderia.
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Con la ejecucion del proyecto.

Todos los barrios, sectores y comunas cuentan con vias de acceso, lo cual
permite que saquen a los mercados sus productos, pero estas vias no se encuentran
en buen estado, en especial las vias de suelo natural y lastradas, las mismas
requieren de mantenimientos constantes. También cabe mencionar que la parroquia
no cuenta con una conexién y una entrada directa desde la Autopista Estatal E35,

lo cual no permite un correcto desarrollo economico y turistico para la parroquia.

Sin embargo, la actividad turistica con la creacion de nuevas formas de
turismo anclara en un peldafio mas arriba que incentive la produccién turistica con
la modalidad de Ecodomo subiendo el porcentaje gradualmente de la actividad

econdmica con el sector terciario.

66



CONCLUSIONES

De acuerdo a los objetivos planteados se puede concluir que se ha dado
cumplimiento con la guia tedrica que permitio recabar informacion como
bases fundamentales hacia las tematicas planteadas y requeridas para el
desarrollo del proyecto sobre la implementacion del Glamping turistico
como alternativa de alojamiento para el crecimiento econémico de la
parroquia Mulalo, barrio Ticatilin.

El ecoturismo se adhiere de forma directa con la implementacion del
Ecomodo con el fin de resguardar el cuidado al medio ambiente partiendo
de uso de materiales amigables con el ecosistema.

Se concluye que la implementacion de proyectos Hoteleros-Glamping en el
barrio genera una idea innovadora con servicios hoteleros de servicio de
primera ejecutados en la zona con beneficios socioecondémicos por medio
de la generacion de empleo y la demanda turistica que aumentara con este
atractivo servicio turistico.

En la propuesta desarrollada se determiné un proyecto Hotelero - Glamping
en el barrio Ticatilin con la ejecucion de modelo Ecomodo en que su mayor
atractivo turistico es el modelo Glamping, que por sus caracteristicas de
domo ovalado hace de un hospedaje el mejor con sus beneficios como su
energia natural, la temperatura y su comodidad, y al servicio de aventura al
convivir entre la naturaleza y realizar actividades de caminata, escalada,
cabalgata entre otros que estdn al alcance de quienes visiten el barrio
Ticatilin, diversificando la oferta de hospedaje.
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ANEXOS

Anexo 1: Encuesta a Turistas Nacionales e Internacionales

ENCUESTA

Proyecto de Titulacion:

ANALISIS DE DESARROLLO ECOTURISTICO PARA LA EJECUCION
DE PROYECTOS HOTELEROS-GLAMPING EN EL BARRIO

TICATILIN
Presentado por Teresa Zulay Coba Santafé
Tutor Lcdo. Geovanny Cujano
Periodo formativo | 2020 — 2021

Medio de | Recoleccion de datos hibrida (presencial y digital )
encuesta

Fecha de la

encuesta

Dirigido a Turistas nacionales e internacionales

Edad Entre 18 a 65 afios

Le invito a que participe en la siguiente encuesta que servira para realizar mi
PROYECTO DE TITULACION, recabar informacion e identificar algunos
aspectos sobre “ANALISIS DE DESARROLLO ECOTURISTICO PARA
LA EJECUCION DE PROYECTOS HOTELEROS-GLAMPING EN EL
BARRIO TICATILIN”
Responda con honestidad.

iMuchas gracias!
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INSTRUCCION: Sefiale una sola opcidn con una X a la derecha de cada pregunta,
segun la siguiente escala:

APRECIACI 1 2 3 4 5
ON
ESCALA DE EXTREMADAMEN MUY MODERADAMEN POCO NO
- TE TE
VALORACIO SATISFEC
N SATISFECHO HO SATISFECHO SATISFEC SATISFEC
HO HO
1/2(3(45
N° PREGUNTAS
1 ¢Qué tan satisfecho estd con los servicios turisticos
ofrecidos en el sector de Ticatilin?
) ¢Cdémo califica la atencion con la que la/o reciben en los
puntos turisticos de la provincia de Cotopaxi?
3 ¢De qué manera califica los lugares naturales del sector

Ticatilin?

¢ Los precios establecidos con cada servicio turistico va de
4 | acorde a sus necesidades cubiertas y expectativas hacia al
servicio brindado?

¢Como considera usted que se dé la ejecucion de proyectos
Hoteleros-Glamping en el barrio Ticatilin?

¢Volveria usted a este sector turistico de Ticatilin,
6 | provincia de Cotopaxi a disfrutar de los servicios que se
ofrece?
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Anexo 2: Encuesta a la Comunidad

ENCUESTA

Proyecto de Titulacion:

ANALISIS DE DESARROLLO ECOTURISTICO PARA LA EJECUCION
DE PROYECTOS HOTELEROS-GLAMPING EN EL BARRIO

TICATILIN

Presentado por

Teresa Zulay Coba Santafé

Tutor

Lcdo. Geovanny Cujano

Periodo formativo

2020 - 2021

Medio de
encuesta

Recoleccion de datos hibrida (presencial y digital )

Fecha de la
encuesta

Dirigido a

Comunidad

Edad

Entre 18 a 65 afios

Le invito a que participe en la siguiente encuesta que servira para realizar mi
PROYECTO DE TITULACION, recabar informacion e identificar algunos
aspectos sobre “ANALISIS DE DESARROLLO ECOTURISTICO PARA
LA EJECUCION DE PROYECTOS HOTELEROS-GLAMPING EN EL
BARRIO TICATILIN”
Responda con honestidad.

iMuchas gracias!
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INSTRUCCION: Sefiale una sola opcidn con una X a la derecha de cada pregunta,
segun la siguiente escala:

APRECIACION 1 2 3 4 5
ESCALA ] DE IMPORTANTE IMngTIE:NTE SI NO NEUTRAL
VALORACION

112|345
N° PREGUNTAS
1 ¢Coémo calificaria la presencia de proyectos Hoteleros-

Glamping en el barrio Ticatilin?

) ¢ Traera beneficios socioeconémicos al barrio con la

creacion de proyectos Hoteleros-Glamping?

¢Qué grado de importancia considera usted al saber que se
3 | generaria oportunidades de trabajo con la implementacion
de Glamping?

¢Cree usted que la demanda turistica en la zona aumentara
diversificando los servicios turisticos?

¢Ante la actual pandemia del Covid -19 que ain continua,
cree que se debe aplicar con rigurosidad las normas de
bioseguridad, entre ellos, el uso de mascarilla, el
distanciamiento y uso del alcohol antiséptico como
primordiales en entorno a los grupos de turistas que visitan
la zona?

76



Anexo 3: Encuesta a personal de Instituciones Turisticas

ENCUESTA

Proyecto de Titulacion:

ANALISIS DE DESARROLLO ECOTURISTICO PARA LA EJECUCION
DE PROYECTOS HOTELEROS-GLAMPING EN EL BARRIO

TICATILIN

Presentado por

Teresa Zulay Coba Santafé

Tutor

Lcdo. Geovanny Cujano

Periodo formativo

2020 - 2021

Medio de
encuesta

Recoleccion de datos hibrida (presencial y digital )

Fecha de la
encuesta

Dirigido a

Personal de Instituciones Turisticas

Edad

Entre 18 a 45 afios

Le invito a que participe en la siguiente encuesta que servira para realizar mi
PROYECTO DE TITULACION, recabar informacion e identificar algunos
aspectos sobre “ANALISIS DE DESARROLLO ECOTURISTICO PARA
LA EJECUCION DE PROYECTOS HOTELEROS-GLAMPING EN EL
BARRIO TICATILIN”
Responda con honestidad.

iMuchas gracias!
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INSTRUCCION: Sefiale una sola opcidn con una X a la derecha de cada pregunta,
segun la siguiente escala:

APRECIACION 1 2 3 4 5
ESCALA z DE IMPORTANTE IMngTE:NTE . NO NEUTRAL
VALORACION

1/2/3/4|5
N° PREGUNTAS

El turismo considerado actividad del sector terciario ¢ usted
cémo lo considera al saber que aporta a actividades
comerciales y de servicios, donde se hace uso de bienes
producidos tanto por el sector primario como secundario?

¢El Ministerio de Turismo hace hincapié en el apoyo al
2 | sector turistico para todas las personas que gozan de una
personeria juridica para crear proyectos de este sector?

¢Como considera que son las politicas implementadas por
el gobierno local en materia de turismo?

¢Considera usted que la comunidad esta integrada al
4 | desarrollo y organizacion de manejo de las actividades
turisticas?

¢Como califica la propuesta de Turismo Rural, Turismo de
5 | Estancias, Turismo Aventura que se encuentran
funcionando en la actualidad?
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Anexo 4: Evidencias fotogréaficas (Encuesta)

Gréfico 16 Inicio de encuestas

Elaborado por: Zulay Coba

Gréfico 17 Entrada barrio Ticatilin

Elaborado por: Zulay Coba
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Gréafico 18 Aplicacion de encuesta, turista nacional

Elaborado por: Zulay Coba

Gréfico 19 Aplicacion de encuesta, vendedores

Elaborado por: Zulay Coba
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Gréfico 20 Aplicacion de encuesta, moradores del barrio

Elaborado por: Zulay Coba

Gréafico 21 Aplicacion de encuesta, frente a la iglesia

Elaborado por: Zulay Coba
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Grafico 22 Aplicacion de encuesta en las canchas deportivas

Elaborado por: Zulay Coba

Grafico 23 Aplicacion de encuesta, personas de instituciones de turismo

Elaborado por: Zulay Coba
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Grafico 24 Aplicacion de encuesta, personal de turismo

Elaborado por: Zulay Coba
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